
ZUSAMMEN
arbeiten
Berufs·bildungs- und Arbeits·angebote
für Menschen mit Behinderung

Einfache 
Sprache



Etwa 1150
Menschen mit Behinderung  
arbeiten in unseren Werkstätten. 
Über 150 haben Arbeits·plätze außerhalb 
der Werkstatt. Also direkt in Firmen.

120 Menschen
mit und ohne Behinderung arbeiten in 
unserem Inklusions·unternehmen. 
Alle werden gleich gut bezahlt. 
Wir bilden hier in verschiedenen 
Berufen aus.

Seit 1965
unterstützt Mosaik 
Menschen mit Behinderung, 
ein selbst·ständiges Leben zu führen.

Wir benutzen ein besonderes Zeichen: den MEDIO·PUNKT. 
Das ist ein Punkt, der 2 Wort·teile trennt. 
Dadurch wird das Lesen einfacher.



DER ANTRAG
Was Sie brauchen, 
um bei Mosaik anzufangen?
Wenn Sie zu uns kommen wollen,  
dann müssen Sie einen Antrag stellen.
Den Antrag stellen Sie bei der Agentur für Arbeit.
Wir helfen Ihnen gern bei dem Antrag.
Wichtig ist, dass Sie den Antrag recht·zeitig stellen.
Am besten ein halbes Jahr vorher.

HERZLICH
WILLKOMMEN BEI MOSAIK

EINGANGS·VERFAHREN
Wir lernen uns kennen!
Sie sind neu in unserer Werkstatt? 
Dann lernen wir uns erst einmal kennen! 
Dafür nehmen wir uns 3 Monate Zeit.  
Diese Zeit heißt: Eingangs·verfahren.
Sie können verschiedene Arbeiten und Aufgaben  
ausprobieren. 
Wir reden über Ihre Pläne für die Zukunft. 
Nach 3 Monaten erstellen wir zusammen  
einen Plan für die nächsten 2 Jahre. 
Diese 2 Jahre heißen Berufs·bildungs·bereich.

ANTRAG

3 
MONATE

ALLGEMEINER 
ARBEITS- 
MARKT

BERUFS·BILDUNGS·BEREICH
Sie lernen Berufe und  
die Arbeits·welt kennen!
Im Berufs·bildungs·bereich lernen Sie alles zu einem 
bestimmten Beruf. Je mehr Sie lernen, um so weniger 
Hilfe brauchen Sie, um Aufgaben alleine zu schaffen. 
Sie können verschiedene Arbeiten ausprobieren und 
lernen. Mosaik hat ein großes Angebot. 

Sie haben den Berufs·bildungs·bereich schon in einer 
anderen Werkstatt beendet und wechseln zu Mosaik? 
Dann stellen Sie den Antrag beim Bezirks·amt.  
Sie beginnen dann gleich im Arbeits·bereich

Wir helfen Ihnen auch, ein Praktikum in einer Firma  
zu machen. So lernen Sie den allgemeinen  
Arbeits·markt kennen. 

Zum Ende der Berufs·bildung erhalten Sie bei einer 
Feier im Rathaus von Berlin Ihr Zertifikat.

VIELE MÖGLICHKEITEN
Jetzt geht es richtig los!
Entweder Sie gehen auf den allgemeinen Arbeits-
markt. Dort können Sie auch eine Ausbildung ma-
chen. Oder Sie bleiben im Arbeits·bereich der Werk-
statt. Ihr Arbeits·platz kann dann auch in einer Firma 
sein. Das ist ein Außen·arbeits·platz.

2 
JAHRE

ABSCHLUSS

PRAKTIKUM

WERKSTATT-
ARBEIT

AUSSEN-
ARBEITS-

PLATZ

ARBEITAUS-
BILDUNG



WIR SIND IN DEN 
SOZIALEN MEDIEN!

TikTok @mosaik_berlin
Instagram @mosaik_berlin
Youtube @mosaikberlin1965
Facebook @mosaik-berlin



Arbeit im Sitzen

Team·arbeit ist wichtig

Arbeit mit Kunden

Körperliche Arbeit / 
Arbeit im Stehen

Besondere Arbeits·zeiten

Geschicklichkeit

Arbeiten mit  
geheimen Daten

Lesen, Schreiben, Rechnen

WELCHE ARBEITEN 
MACHEN SIE GERNE? 

WAS KÖNNEN SIE GUT?  
WAS MÖCHTEN SIE LERNEN?

ARBEITS- 
ANGEBOTE

Arbeit mit Lebensmitteln

Hand·werklich arbeiten

Arbeit an Maschinen

Künstlerisch arbeiten

Arbeit mit Pflanzen 

Arbeit im Freien

Arbeit am Computer

Arbeit mit Tieren

Viel Abwechslung

AN DIESEN STANDORTEN GIBT ES DIE ARBEIT.

Werkstatt Mitte

Werkstatt Reinickendorf

Werkstatt Kreuzberg

Werkstatt Spandau

Gärtnerei Charlottenburg

Bauern·hof Kuhhorst

Wir VERPACKEN und VERSCHICKEN die Produkte unserer Kunden  
in die ganze Welt. Wir haben große Lager für die vielen Produkte.  
Wir zählen, prüfen und scannen die Produkte. 
Wir transportieren die Produkte mit Hub·wagen.  
Viele Dinge im Versand machen wir mit dem Computer.

Manchmal müssen wir Produkte bearbeiten, bevor wir sie verschicken.
Zum Beispiel füllen wir Lebensmittel ab, montieren Teile oder kleben 
Etiketten darauf. Das passiert in den Abteilungen: Lebensmittel- 
abfüllung und Industrie·montage.  
Diese Abteilungen arbeiten oft zusammen.

oder

LAGERN, VERPACKEN  
UND VERSENDEN

Pakete verschicken für Online-Händler

STANDORTE:

YOUTUBE  
VIDEO ZUM  
ARBEITS·BEREICH



Wir arbeiten mit festen und flüssigen Lebensmitteln. 
Das sind zum Beispiel Gewürze, getrocknete Früchte und Pulver. 
Dabei müssen wir sehr sauber arbeiten und Schutz·kleidung tragen.
Wir arbeiten sehr genau. Eine Waage hilft uns bei der Kontrolle.

Die fertigen Packungen etikettieren wir.
Dann kommen sie in den Versand.  
Dort werden sie verpackt und verschickt. 

LEBENSMITTEL-
ABFÜLLUNG

Arbeiten im Hygiene·bereich

STANDORTE:

Wir haben viele technische Bereiche bei uns.
Hier arbeiten wir im Auftrag von Industrie·firmen.
Es gibt sehr unterschiedliche Arbeiten.  
Jede Werkstatt macht andere Aufgaben. Zum Beispiel:  
Zählen und Sortieren von Teilen, Zusammen·bauen von Teilen,  
Löten von Kabeln, Bohren von Metall.

Maschinen helfen uns bei der Arbeit.

INDUSTRIE·MONTAGE 
Sorg·fältig und genau arbeiten

STANDORTE:

YOUTUBE  
VIDEO ZUM  
ARBEITS·BEREICH



MIT DEM COMPUTER 
Arbeiten im Büro

In unseren Werkstätten gibt es überall Computer·arbeits·plätze.
Wir schreiben zum Beispiel E-Mails, Briefe,  
Rechnungen und Liefer·scheine.
Wir machen Kopien oder scannen Dokumente.
Wir arbeiten mit verschiedenen Computer·programmen.

STANDORTE:

Wir scannen die Dokumente unserer Kunden.
Zum Beispiel wichtige Akten, Bücher, Hefte, Papiere und Fotos.
Wir legen die Dokumente auf einen Scanner – das ist eine Maschine.
Die Maschine schickt ein Foto vom Dokument an den Computer.
Das Dokument ist dann im Computer.
Wir haben kleine und sehr große Scanner.

SCANNEN UND  
ARCHIVIEREN
Arbeiten mit  
Akten und Plänen

STANDORT:



In der TISCHLEREI arbeiten wir mit Holz.
Wir sägen, bohren, schleifen und kleben.
Wir stellen zum Beispiel große Versand·kisten her.
Manchmal machen wir auch Hocker oder Schneide·bretter.

TISCHLEREI 
Arbeiten mit Holz

STANDORT:

Wir haben eine WÄSCHEREI.
Dort waschen wir sehr viel Wäsche.
Zum Beispiel Bett·wäsche und Tisch·decken von Hotels und Restaurants.
Wir sortieren die Wäsche auch, bügeln und falten.

Direkt neben der Wäscherei ist unsere NÄHEREI.
Hier stehen viele Näh·maschinen.
Kaputte Wäsche kann schnell repariert werden.
Wir stellen auch eigene Sachen her, zum Beispiel Taschen.
Und wir nähen für unsere Kunden.
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WÄSCHEREI UND  
NÄHEREI 
Arbeiten mit Stoffen

STANDORT:



Wir haben eine GÄRTNEREI in Charlottenburg.
Dort bauen wir Bio·gemüse an.
Zum Beispiel Gurken, Tomaten, Salate und Kürbisse.
Zur Gärtnerei gehört ein Hof·laden.
Dort verkaufen wir das Gemüse und auch Blumen.

Unsere Teams der GARTEN- UND LANDSCHAFTS·PFLEGE (GaLa)  
sind jeden Tag unterwegs.
Sie pflegen Gärten und Wiesen in ganz Berlin.
Dazu fahren sie früh von der Werkstatt los und kommen mittags zurück.
In Potsdam und in Gräbendorf haben wir Wein·berge.
Darum kümmern wir uns auch.

GÄRTNEREI UND 
LANDSCHAFTS·PFLEGE

Arbeiten in der Natur

STANDORTE:

Wir haben einen BAUERNHOF in Brandenburg,  
den Ökohof Kuhhorst.
Dort haben wir Kühe, Schweine, Enten, Gänse, Hühner und Esel.
Wir füttern die Tiere und machen die Ställe sauber.

Wir haben auch Felder.
Dort wachsen Kartoffeln, Getreide, Äpfel, Kürbisse und vieles mehr.
Was wir ernten, verkaufen wir oder stellen etwas daraus her.
Zum Beispiel Mehl, Nudeln oder Müsli.

Und es gibt einen Hof·laden mit Café.
Dort kann man unsere Sachen kaufen.
Die meisten Lebensmittel verkaufen wir an Bio·Super·märkte.

BAUERNHOF
Arbeiten in der Land·wirtschaft

STANDORT:



Der Gebäude·service macht in unseren Werkstätten sauber.
Zum Beispiel Fuß·böden wischen, Müll·eimer leeren,  
Fenster und Toiletten putzen.

Zum Gebäude·service gehört auch die HAUS·TECHNIK.
Das sind zum Beispiel kleine Reparaturen, das Wechseln von 
Glüh·lampen oder das Streichen von Wänden.
Manche Werkstätten haben einen EMPFANG.
Dort werden zum Beispiel Gäste begrüßt oder Pakete angenommen.
Darum kümmert sich auch der Gebäude·service.

GEBÄUDE·SERVICE
Verantwortlich für 
Ordnung und Sauberkeit

STANDORTE:

Wir haben große KANTINEN.
In unseren Kantinen werden sehr viele Mittag·essen gekocht.
Wir bereiten die Zutaten vor und kochen zusammen.
Wir servieren das Essen und arbeiten an der Kasse.

Wir haben auch CAFÉS und RESTAURANTS.
Dort können Sie auch eine Ausbildung machen. 

KANTINE UND 
RESTAURANTS
Kochen und Servieren

STANDORTE:



Bei uns können Sie an vielen Orten kreativ arbeiten.
In der PAPETERIE in Kreuzberg machen wir Deko·artikel aus Papier.

In Spandau haben wir eine KUNST·WERKSTATT.
Unsere Künstler und Künstlerinnen arbeiten mit  
verschiedenen Materialien.
Zum Beispiel mit Farben, Stiften, Ton und Porzellan.
Sie zeigen ihre Kunst·werke bei Ausstellungen in Deutschland  
oder in anderen Ländern.

In Reinickendorf haben wir eine BUCH·BINDEREI.
Hier reparieren wir kaputte Bücher und Zeitschriften.
Wir stellen auch Schachteln und Foto·alben her.

Sie können sich auch selbst Dinge ausdenken.
Wir helfen Ihnen dann, die Dinge herzustellen.

KREATIVES ARBEITEN 
Arbeit mit Farbe und Material

STANDORTE:

HAUS·WIRTSCHAFT gibt es nur im Berufs·bildungs·bereich.
Hier lernen Sie für viele verschiedene Berufe.
Zum Beispiel Kochen, Backen, Waschen, Putzen und Garten·arbeit.

Nach dem Berufs·bildungs·bereich können Sie in einer Kantine  
oder einem Restaurant arbeiten.
In einer Wäscherei oder in der Gebäude·reinigung.
Oder in der Garten·pflege.

HAUS·WIRTSCHAFT
Verschiedene Arbeiten 
im Haus und im Garten

STANDORTE:



WIR HELFEN WEITER!
Zum Beispiel, wenn Sie an das Amt schreiben 
müssen, sich beruflich verändern wollen, 
Streit haben oder etwas schwierig finden. 
Das können auch Probleme zu Hause sein. Dafür haben 
wir Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen, die Ihnen zu·hören und helfen. 

MEHR ALS ARBEIT!
Uns ist es wichtig, dass es Ihnen gut geht.  
Und dass Sie Dinge lernen,  
die für Sie selbst wichtig sind. 
Dazu haben wir arbeits·begleitende Angebote.
Die Angebote finden in Ihrer Arbeits·zeit statt.
Das sind zum Beispiel Sport, Musik, Tanz, Malen,  
Lesen, Schreiben und Rechnen oder Computer.
Sie können die arbeits·begleitenden Angebote  
einfach ausprobieren und etwas Neues lernen.

SOZIAL- 
PÄDAGOGISCHER 

DIENST

ARBEITS- 
BEGLEITENDE
ANGEBOTE

IHR TEAM
FÜR ALLE FRAGEN 

WIR MACHEN SIE FIT  
FÜR DEN ALLGEMEINEN ARBEITS·MARKT!
Wir helfen Ihnen dabei, einen Job  
auf dem allgemeinen Arbeits·markt zu finden.
Oder auch eine Ausbildung.
Dazu haben wir Job-Coaches. 
Sie sind so etwas wie Trainer.
Unsere Job-Coaches kennen viele Firmen.
Sie kennen freie Arbeits·plätze und wissen,  
was man für die Arbeit dort können muss.
Wir helfen Ihnen auch, wenn Sie 
das Budget für Arbeit oder 
das Budget für Ausbildung nutzen wollen.

JOB-COACHES

BEI MOSAIK GEHT ES WEITER!
Wir haben nicht nur Werkstatt·arbeit.  
Wir haben auch ein Inklusions·unternehmen: Mosaik-Services.
Dort arbeiten Menschen mit und ohne Behinderung zusammen.
Alle werden gleich gut bezahlt.
Bei Mosaik-Services können Sie auch eine Ausbildung machen.
Es gibt verschiedene Berufe. Zum Beispiel in der Malerei, in der 
Gebäude·reinigung, im Büro oder im Restaurant.

INKLUSIONS- 
UNTERNHEMEN



WISSENS·WERTES
ARBEITS·ZEIT UND PAUSEN
Eine normale Arbeits·woche hat 35 Stunden.
Die Arbeits·zeit ist von 7:30 bis 14:45 Uhr.
Freitags arbeiten wir nur bis 13:30 Uhr.
Es gibt mehrere Pausen am Tag. 

URLAUB
Sie haben mindestens 30 Tage Urlaub im Jahr.  
Mit Schwer·behinderten·ausweis sind es 35 Tage.

LOHN
Im Berufs·bildungs·bereich erhalten Sie ein Ausbildungs·geld.
Im Arbeits·bereich ist der Lohn unterschiedlich.
Er setzt sich aus zwei Teilen zusammen. 
Einem staatlich fest·gelegten Teil und einem persönlichen Teil.
Auf unserer Internet·seite finden Sie die aktuellen Zahlen.

MITTAG·ESSEN
Das Mittag·essen ist in der Regel für Sie kostenlos.
Die Kosten übernimmt das Amt.

FAHR·DIENST
Wenn Sie einen Fahr·dienst benötigen, bezahlt den das Bezirksamt. 
Das muss beantragt werden.

WICHTIG!
Das sind allgemeine Infos.  
Bei Ihnen kann es anders sein! Wir beraten Sie gerne!

MEHR INFOS finden Sie im Internet
www.mosaik-berlin.de/haeufig-gestellte-fragen



KUHHORST

SPANDAU

BETRIEBSSTÄTTE SPANDAU
Askanierring 155/156
13585 Berlin

030 - 37 59 86 44
bd-ask@mosaik-berlin.de

ÖKOHOF KUHHORST
Dorfstraße 9
16818 Kuhorst

033922 - 50 082
bd-kuhhorst@mosaik-berlin.de

BETRIEBSSTÄTTE REINICKENDORF
Alt-Reinickendorf 26
13407 Berlin

030 - 49 88 98 19
bd-nord@mosaik-berlin.de

GÄRTNERHOF CHARLOTTENBURG
Fürstenbrunner Weg 70
14059 Berlin

030 - 30 20 94 98 12
bd-gaertnerhof@mosaik-berlin.de

REINICKENDORF

CHARLOTTENBURG

60 km
 bis Zentrum

AUSSENGRUPPE

6 STANDORTE
IN BERLIN UND
BRANDENBURG

KREUZBERG

Für alle Fragen
info@mosaik-berlin.de

BETRIEBSSTÄTTE MITTE
Ifflandstraße 12
10179 Berlin

030 - 24 75 49 47
bd-mitte@mosaik-berlin.de

BETRIEBSSTÄTTE KREUZBERG
Paul-Lincke-Ufer 42-43
10999 Berlin

030 - 61 69 15 37
bd-plu@mosaik-berlin.de

MITTE

BESICHTIGUNGEN
BITTE MELDEN SIE SICH VORHER AN!

MITTE 2. Mittwoch im Monat - um 9 Uhr
KREUZBERG 3. Montag im Monat - um 10 Uhr

SPANDAU 3. Donnerstag im Monat - um 10 Uhr 
KUHHORST 4. Freitag im Monat - um 10 Uhr

REINICKENDORF + CHARLOTTENBURG
Hier machen Sie bitte einen  

persönlichen Termin aus.



ARBEITS·ANGEBOTE 
IN DER WERKSTATT
Spannende Arbeiten
Tolle Teams
Viele Möglichkeiten

www.mosaik-berlin.de


